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PERICIAS « AUDITORIAS » AVALIACOES
EXMO (A). SR (A). DR (A). JUIZ (A) DE DIREITO DA VARA DE FALENCIAS,
RECUPERACOES JUDICIAIS, INSOLVENCIAS E CUMPRIMENTO DE CARTAS
PRECATORIAS CIVEIS EM GERAL DA COMARCA DE CAMPO GRANDE DO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL.

AUTOS: 0811251-76.2017.8.12.0001 — INCIDENTE: PEDIDO DE PROVIDENCIAS

REQUERENTE: COMAFER MATERIAIS DE CONSTRUCAO — LTDA.

OBJETO: Apresentar Relatério Mensal de Atividades do
Devedor.

ADMINISTRADOR JUDICIAL)

IR N VNS RSOSSN AR BMIYM  empresa especializada em

Administracao Judicial, devidamente inscrita no CNPJ.: 07.957.255/0001-96, neste
ato representada por seus representantes legais FERNANDO VAZ GUIMARAES
ABRAHAO, brasileiro, casado, Economista — CORECON/MS — 1024, e FABIO ROCHA
NIMER, brasileiro, casado, Economista — CORECON/MS — 1033, vem perante esse
juizo, com reveréncia e acatamento, apresentar o Relatério Mensal de Atividades do
Devedor.

Por fim em atendimento ao que estabelece o Art. 465, § 2°, inciso 111,

do N.C.P.C., indicamos o endereco eletronico aj@realbrasil.com.br, para onde poderao

ser dirigidas as INTIMACOES e informacoes atinentes a Recuperacao Judicial.
Agradecemos a confianca dedicada para o mister, despedindo com

votos de respeito, agradecimento e admiracao.

Cordialmente,
Campo Grande (MS), 29 de novembro de 2019.
Fabio Rocha Nimer Fernando Vaz Guimaraes Abrahédo
FEeconomista, Auditor e Avaliador Feconomista, Perito e Administrador Judicial
CORECON/MS 1.033 - 20" Regiao CORECON/MS 1.024 - 20 Regiao
PROTOCOLO: 01.0001.2862.221116-JEMS
CUIABA - MT CAMPO GRANDE - MS SAO PAULO - SP RIO DE JANEIRC - R UBERABA - MG
AV, RUBENS DE MENDONCA, 1856 + 51403 | RUA GAL. ODORICO QUADRQS, 37 AV, PAULISTA, 1765 « 72 ANDAR AV, RIO BRANCO, 26+ 5L | RUA ENG, FOZE K. ABRAHAD, 514
BOSQUE DA SAUDE + CEP. 78050-000 JARDIM DOS ESTADQS « CEP, 79020-260 | CERQUEIRA CESAR + CEP. 01311930 | CENTRO + CEP. 20090-001 | MERCES « CEP. 38060-010

FONE +55 (65) 3052-7636 FOMNE +55 (67) 3026-6567 FOME +55 (11) 2450-7333 FOME +55 (21) 3090-2024 | FOME +55 (11) 2450-7333
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Rua Odorico Quadros, n. 2 37
Bairro Jardins dos Estados
Campo Grande/MS

Tel.: +55(67) 3026-6567
E-mail: aj@realbrasil.com.br

Administrador Judicial: Fernando Vaz Guimardes Abrahdo
Economista — CORECON — 1024-MS

Comafer Materiais de Construgao LTDA
Avenida Marechal Deodoro, n2 1323
Bairro Guanandy

Campo Grande/MS

Poder Judiciario do Estado do Mato Grosso do Sul
Comarca de Campo Grande 29 de novembro de 2019
Vara de Faléncias, Recuperagoes Judiciais, Insolvéncias e Cartas Precatérias Civeis

Excelentissimo Senhor Doutor José Henrique Neiva Carvalho e Silva,

Visando o cumprimento do encargo honrosamente nomeado na
qualidade de Administradores Judiciais no processo de Recuperacio Judicial da empresa
Comafer Materiais de Construcgao sob n. 0840917-59.2016.8.12.0001, principalmente no
que concerne ao inciso II, alinea ¢, o qual estabelece que é preciso ‘“apresentar ao juiz,
para juntada aos autos, relatorio mensal das atividades do devedor”, a Real Brasil
Consultoria e Pericias, na pessoa do seu Diretor Executivo, o Economista Fernando Vaz
Guimaraes Abrahio, vem por meio do presente apresentar seu Relatério Mensal de

Atividades do Devedor.

As informacdes aqui prestadas baseiam-se sobretudo em documentos
fornecidos pela Recuperanda, andlise do Processo de Recuperacido, Objecoes,
Impugnagoes e demais manifestagoes apresentadas por credores e outros incidentes

correlatos, e ainda, dos elementos técnicos apresentados pela Devedora.

Ainda, faz-se necessario esclarecer que os documentos que pautaram a
elaboracao do presente trabalho estdo disponiveis para consulta em nosso escritorio.
Informamos ainda que estdo disponiveis para consulta em nosso website, no ambiente

denominado “Espago do Credor’.

Recuperagao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcao
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Cumprindo fielmente o mister confiado, da funcgao
de fiscalizadores das despesas ordinarias e demais atos
promovidos pela Recuperanda e respectiva transparéncia na
prestacdo e registro de informacbes analisadas, esta
Administradora Judicial, discorrendo de forma detalhada das
INFORMACOES e DOCUMENTOS, informa a apuracao
pormenorizada da atual situacao economico e administrativa
da Empresa em Recuperacao Judicial, na forma do presente
Relatorio.
2. Do ANDAMENTO DO PROCESSO

Considerando que o objeto deste relatério é expor as
diversas manifestagoes dos credores e da Recuperanda, neste
topico apresentam-se breves consideracoes sobre o andamento
do processo e outras ocorréncias que tem interferido no

desempenho das atividades da Devedora.

Destarte, salienta-se que diante da determinacéao
de arquivo proviséorio do cumprimento ao Plano de
Judicial ocorreram movimentacoes

Recuperacao nao

processuais expressivas no presente processo.

Conquanto, insta salientar que no que tange ao
referido Cumprimento ao PRJ os relatorios serao elaborados e
juntados no presente incidente.
3. VISTORIA TECNICA AS DEPENDENCIAS DA EMPRESA
Em atendimento ao disposto no Art. 22.: “Ao
administrador judicial compete, sob a fiscalizagao do juiz e do
Comité, alem de outros deveres que esta Lei lhe impoe: I —

na recuperagdo judicial: a) fiscalizar as atividades do devedor

e o cumprimento do plano de recuperagao judicialy”

Desta forma, esta AdJ realizou no dia do més de
novembro do corrente ano, vistoria técnica a sede da
Recuperanda estando sete localizadas na cidade de Corumba

no Estado de Mato Grosso do Sul.

Salienta-se que ao chegarmos no local, capturamos
imagens dos estabelecimentos e constatamos que a loja se
encontrava aberta ao publico, abastecida de produto em todas
as prateleiras, cumprindo dessa forma sua funcao social, como
disposto no Art. 47 da Lei de Faléncia e Recuperacido de

Empresas, in verbis:

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio
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“Art. 47. A recuperagio judicial tem por objetivo
viabilizar a superacdo da situagido de crise economico-
financeira do devedor, a fim de permitir a manutengiao da
fonte produtora, do emprego dos trabalhadores e dos
Interesses dos credores, promovendo, assim, a preservagao da
empresa, sua funcdo social e o estimulo a atividade

economica.”

Figura 1- Vistoria Técnica :Sede da Empresa
VISTORIA TECNICA COMAFER

Durante a inspecado técnica a loja do Comafer
Materiais de Construcao, verificamos a regularidade das
atividades da Unidade Produtiva, com o atendimento aos
clientes, emissao de cupons fiscais, produtos em exposicao e a
dependéncias do

presenca de funcionarios em todas

estabelecimento, os quails encontravam-se devidamente

identificados e uniformizados.
4. DA ANALISE FINANCEIRA DAS DEVEDORAS

Uma vez que as questdes relacionadas ao
andamento do processo de Recuperacdao Judicial foram
elucidadas passou-se a analise das demonstracées contabeis

da empresa Comafer.

Cumpre observar, ainda que a documentagao
contabil apreciada no presente relatéorio nao foi fruto de
auditoria independente, seja por auditores, eventualmente

contratados pela Companhia, seja por esta Ad.

Nesta senda, para a analise ora indicada, aplicou-
se a seguinte metodologia na construcao dos indicadores

financeiros:

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio
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> Niveis de Endividamento — Este indicador financeiro
busca refletir os niveis de progressdao ou regressao do

endividamento empresarial no curso do tempo.

ECP - ENDIVIDAMENTO DE CURTO PrRAZO - O Endividamento de
Curto Prazo, corresponde a percentagem de participacao de
recursos de terceiros de curto prazo no financiamento do
Ativo Total da empresa.

_ Passivo Circulante

Ativo total x 100

ECP

EG -
corresponde a porcentagem de participacao de recursos de

ENDIVIDAMENTO GERAL - O Endividamento Geral,

terceiros, tanto de curto e quanto longo prazo, no

financiamento das aplicagoes totais realizadas pela

empresa (Ativo Total).
Passivo

= Ativo Total * 100

ELP - ENDIVIDAMENTO DE LONGO PraZO - O Endividamento de
Longo Prazo, é a participacao dos recursos de terceiros de
longo prazo no financiamento do Ativo Total da empresa.

Passivo Exigivel de Longo Prazo

ELP =
Ativo Total

x 100

Ainda, quanto aos niveis de endividamento, cumpre
destacar que, para conclusao objetiva desses indicadores,
diversas outras analises sdo necessarias, de modo que, néo se
pode tirar conclusdes precipitadas observando isoladamente
estes indicadores financeiros.

Outro ponto que merece nosso contorno para fins de
analise destes indicadores financeiros, é que nao se pode
perder de vista que as empresas verificadas naturalmente
esbocam ambiente critico, uma vez que estdo em ambiente de
alto risco e instabilidade, representado pelo cenario de

Recuperacao Judicial.

Portanto, os indices aqui apresentados nido devem
ser classificados como tunica fonte de informacao para a
descontinuidade da

avaliacdo da continuidade ou

Recuperanda, bem como para tomada de decisées

administrativas ou gerenciais.
» Niveis de Liquidez — Este indicador financeiro busca
refletir a capacidade de pagamento da empresa frente
a suas obrigacoes, avalia a capacidade de continuidade

da empresa.

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio

[op}

www.realbrasil.com.br



S CONSULTORIA
DIVISAO DE ADMINISTRAGAO JUDICIAL

LC - LiQUIDEZ CORRENTE - Calculada a partir da Razao entre
os direitos a curto prazo da empresa (Caixas, bancos,

estoques, clientes) e a as dividas a curto prazo

(Empréstimos, financiamentos, impostos, fornecedores).

LC Ativo Circulante
" Passivo Circulante

LG - LIQUIDEZ GERAL — Este indicador leva em consideragao a
situacao a longo prazo da empresa, incluindo no calculo os
direitos e obrigacoes a longo prazo.

_ (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)

LG =
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

LI — LiQuIDEZ SECA - E um indicador muito parecido com a
Liquidez Corrente, com a diferenca que a Liquidez Seca
exclui do calculo os estoques.

Ativo Circulante — Estoques

Passivo Circulante

Quanto aos niveis de liquidez, conforme expresso

em relatorios anteriores, quando baixos, podem indicar

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio
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capacidade reduzida de pagamento da empresa frente suas
obrigacoes presentes e futuras, ou ainda, baixa capacidade de

continuidade da atividade empresarial.

Entretanto, sua avaliacao isolada pode pressupor
um cenario equivocado, porquanto, necessario se faz observa-
lo reunindo um conjunto de indicadores economicos e

variaveis contabeis e financeiras.

4.1. DEMONSTRATIVOS CONTABEIS DA COMAFER

Para a realizacao das analises foram obtidos os
dados contabeis e financeiros da empresa Recuperanda

referente ao més de outubro do ano de 2019.

Tabela 1- Resumo dos balancetes

COMAFER MATERIAIS DE CONSTRUGAO

BALANCETE (em R$) mai/19 jun/19  jul/19  ago/19 set/19 out/19

DISPONIVEL 50.652,74 3751802  27.437,17 4981473 2040326  19.590,34
REALIZAVEIS A CURTO PRAZO 370.04730 31311972 337.652,96 34823719 381.881,18  392.038,66
ESTOQUES 2.164.017,53 2.160.197,50 2.125.571,03 2.084.099,68 1.992.833,07 1.947.737,06
TOTALATIVO CIRCULANTE 2.584.717,57 2.510.835,24 2.490.661,16 2.482.151,60 2.395.117,51 2.350.366,06
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 2.787.375,28 2.787.375,28 2.787.37528 2.787.37528 2.787.37528 2.787.375,28
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INVESTIMENTOS 100.842,86  100.842,86  100.842,86  100.842,86  100.842,86  100.842,86

IMOBILIZADO 7.122.893,89 7.124.466,39 7.126.038,89 7.127.917,33 7.129.489,83 7.133.200,83
DEPRECIAGAO -6.001.508,03 -6.001.508,03 -6.001.508,03 -6.001.508,03 -6.001.508,03 -6.001.508,03

TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 1.222.228,72 1.223.801,22 1.225.373,72 1.227.252,16 1.227.458,88 1.232.535,66

COMPENSACAO DO ATIVO 0,00 0,00 0,00 -2.080,00 -2.080,00 -2.080,00

TOTALATIVO 6.594.321,57 6.522.011,74 6.503.410,16 6.494.699,04 6.407.871,67 6.377.197,00

FORNECEDORES 2.485.551,01 2.564.197,09 2.533.705,55 2.659.560,10 2.602.473,69 2.667.576,37

EMPRESTIMOS 1.949.008,43 1.937.971,77 1.926.935,11 1.915.898,45 1.915.898,45 1.896.488,44
OUTRAS CONTAS 1.120.730,11 1.063.742,35 1.071.898,13 1.046.095,76 1.165.001,58 1.203.503,17

TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 5.555.289,55 5.565.911,21 5.532.538,79 5.621.554,31 5.683.373,72 5.767.567,98

FINANCIAMENTO BANCARIO 194.544,01  194.544,01  185.550,10  185.550,10  185.550,10  185.550,10

PARCEL. DIVIDA ATIVA 978.190,11  966.471,30  954.701,47 942.869,80  931.315,83  930.174,85

TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE ~ 1.172.734,12 1.161.015,31 1.140.251,57 1.128.419,90 1.116.865,93 1.115.724,95

RESERVAS DE CAPITAL -25.051,61  -33.794,81  -33.794,81  -33.794,81  -33.794,81  -33.794,81
CAPITALSOCIAL 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00 1.000.000,00
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 974.948,39  966.205,19  966.205,19  966.205,19  966.205,19  966.205,19
COMPENSACAO DO PASSIVO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL PASSIVO 6.696.518,15 6.686.677,80 6.467.875,58 6.545.059,43 6.595.324,87 6.477.336,31

Desta feita ora realizaremos analises comparativas
entre o més de setembro e outubro, a fim de evidencias a
evolucao ou involucao do endividamento e da liquidez neste

periodo.
4.2. NiVEL DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA

O endividamento a curto prazo da empresa

apresentou variacdo aumentativa no periodo avaliado,

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio
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passando de 89% de participacao no financiamento dos ativos

no meés de setembro para 90% em outubro.

Tabela 2 - Indicadores de Endividamento Apurados

ENDIVIDAMENTO

[NDICES DE ENDIVIDAMENT

Endividamento de Curto Prazo | 84% | 85% | 85% | 87% | 89% { 90%
Endividamento de Longo Prazo{ 18% | 18% | 18% | 17% | 17% | 17%
Endividamento Geral 102% | 103% | 103% | 104% { 106% } 108%
Endividamento Oneroso 87% | 88% | 88% { 89% | 92% ! 93%

No que tange o indice de endividamento a longo
prazo no periodo avaliado, este nao apresentou variacao,
permanecendo em 17% de participacao de capital de terceiros
para financiamentos de ativos totais da empresa em logo

prazo em outubro.

O nivel de endividamento geral da empresa
apresentou variacdo aumentativa. O referido indice saiu de
106% de participacao de capital pertencente a terceiros no
financiamento dos ativos da empresa no més de setembro para

108% em outubro.

www.realbrasil.com.br
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Grafico 1 - Evolucao do endividamento.
indices de Endividamento
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I 8% ‘18' ‘18' ‘ ‘17° ‘17.
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m Endividamento de Curto Prazo B Endividamento de Longo Prazo

® Endividamento Geral Endividamento Oneroso

Prosseguindo, o indice de endividamento oneroso no
periodo avaliado apresentou alteracdo, passou de 92% do
passivo que gera encargo financeiro para a Recuperanda em

setembro para 93% de encargos em outubro.
4.3.NiIVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA

O nivel de Liquidez imediata nao apresentou
variacao no periodo apurado, o indice continua como nivel

nulo no més de outubro, como ocorreu em setembro.
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Tal indice mensura a capacidade imediata da
empresa em quitar de forma imediata, contando apenas com

o valor que disp6e em caixa.

Tabela 3 - Indicadores de Liquidez Apurados

LIQUIDEZ
{NDICES DE LIQUIDEZ émai/19 gjun/l jjul/19 3ago/19 éset/19 éout/19:
Liquidez Imediata | 0,01 { 0,01 { 0,00 { 0,01 { 0,00 | 0,00
Liquidez Seca 0,08 { 0,06 { 0,07 { 0,07 { 0,07 { 0,07
Liquidez Corrente 0,47 { 0,45 { 0,45 { 0,44 { 0,42 | 0,41
Liquidez Geral 0,98 { 0,97 { 0,97 { 0,96 | 0,94 { 0,93

O indice de liquidez seca, ndo apresentou variacao
no periodo avaliado, permanecendo no nivel de R$0,07 de

recursos para cada R$1,00 em dividas em outubro.

Analisando o indice de liquidez corrente da empresa
pode-se verificar que este apresentou variacido redutiva no
periodo passando do nivel de R$0,42 de recursos para cada
R$1,00 em divida no més de setembro para R$ 0,41 em

outubro.
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Grafico 2 - Evolugio da liquidez
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Findando as analises de liquidez da empresa,
verifica-se que o indice de liquidez geral apresentou variacao
redutiva no periodo avaliado passando de R$0,94 de recursos
para cada R$1,00 em dividas em setembro para R$ 0,93 em

outubro.
5. Dos NiVEIS DE EMPREGO

O processamento da Recuperacao Judicial, tem

como objetivo a superacao da crise empresarial, permitindo a

continuidade da atividade economica da fonte produtora, do
emprego dos trabalhadores e dos interesses dos credores,
promovendo, assim, a preservacdo da empresa, sua funcao
social e o estimulo a atividade economica, tendo por finalidade

evitar a faléncia, conforme art. 47 da Lei n°® 11.101/2005.

Neste sentido, informamos que a empresa
comunicou que no periodo apurado nao houve movimentacao

de funcionarios.
6. TRANSPARENCIA AOS CREDORES

Focados nas boas praticas em ambiente de
Recuperacao Judicial, e principalmente na preocupacgao com a
transparéncia deste Administrador Judicial, com os atos e
andamentos do processo de Recuperacdo Judicial, a Real

Brasil Consultoria desenvolveu o “Espago do Credor’.

Trata-se de um Canal Virtual, reservado aos
credores e iInteressados no processo das empreses em

Recuperacao Judicial e Faléncias, pelas quais funcionamos na

qualidade de Ad.

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio
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Neste ambiente sdo veiculadas informacoes e
orientacoes do Administrador Judicial para os credores, assim

como os documentos e principais pecas processuais referentes

a Recuperacao Judicial.

REALBRASIL

Espagodo Credor
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Entendemos que a disponibilizacdo prévia e

adequada de informacbes aos credores traz dinamismo e

pressupoe respostas céleres as demandas dos interessados.

7. ENCERRAMENTO

Recuperacgao Judicial | Empresa Comafer Materiais de Construcio

Relatorio Mensal das Atividades do Devedor | Ad

Salientamos que além de todos os procedimentos e
analise supra relatados, temos nos mantido diligentes ao
processo, atendendo prontamente a Recuperanda e todos os

credores, seja por telefone, e-mail ou reunido presencial.

Por fim, com toda vénia e acatamento, agradecemos
a confianca dedicada, colocando-nos ao seu inteiro dispor para

suprir eventuais duvidas do presente relatorio.
Cordialmente,

Campo Grande/MS, 29 de novembro de 2019.

Fernando Vaz Guimaraes Abrahao
Economista, Auditor, Avaliador
CORECON /MS 1.024 - 207 Regiao
ADMINISTRADOR JUDICIAL

www.realbrasil.com.br
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ANEXO I

RELATORIO DE GESTAO
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COMA

MATERIAS PARA CONSTRUQOES LTDA

RELATORIO ADMINISTRATIVO DE GESTAO

Relatorio Administrativo de
Gestdo visando as principais praticas e Agdes
adotadas pela Recuperanda, na busca de promover
o soerguimento & sucumbir a crise econdmica-
financeira da empresa,més a més,desde o pedido
de recuperagdo até a presente data.

Tel. / Fax (67) 3231-6606
E:mail: comafer financeiro@bol.com.br
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Administragéio & toda a tomada de decisdo, sobre recursos disponiveis, que trabalha com e
através de pessoas para atingir objetivos. Caracteriza-se pelo gerenciamento de uma
organizagdo, levando em conta as informagoes fornecidas por outros profissionais, pensando
previamente nas consequéncias de suas decisdes.

Dentro das caracteristicas primordiais da Administragéo existem o planejamento, a
organizagfo, a diregdo e o controle. A partir desse entendimento, ¢ possivel definir suas
principais func¢des:

a) fixar objetivos;

b) analisar e conhecer os problemas;

¢) solucionar os problemas;

d) organizar e alocar os recursos - tanto financeiros, quanto tecnolégicos € humanos;
e) liderar - comunicando, dirigindo e motivando as pessoas;

f) negociar;

g) tomar decisdes;

h) controlar - mensurando e avaliando.

Esse relatério tem como objetivo de demonstrar que a Empresa esta adotando medidas
que possam manter de forma ativa apesar das dificuldades que termos enfrentando e permitir
que a empresa em dificuldades financeiras que voltem a se tornar participantes no meio do
comercio e produtivas da economia.

Visando primeiramente em reagir através da situagio que estamos passando com a crise
financeira da empresa ¢ a crise econdmica do Pais,algumas medidas foram tomadas para que a
situagdo da empresa nfo se tornasse mais grave,contudo,essas medidas tornam inevitavel a
rescisdo de alguns dos nossos funcionarios,essa aplicavel medida gera um impacto na
sociedade onde o Estado deixa de arrecadar e sabemos que essa situagdo de demissdes no
presente momento é uma das alternativas a serem langadas.

Contudo,ndo foram somente na folha de pagamento que houve mudancas,na fixacdo de
cartazes solicitando o desligamento de energia elétrica,consumo de dgua,telefone €
combustiveis de forma para que néo desperdice € se use o necessario.

Nossos funcionarios tem plena informagéo sobre a real situagcdo da empresa,e todos
demonstram que estfo interessados em contribuir no fortalecimento novamente da
empresa,apesar de ter varios cargos na empresa os funcionarios se mantém unidos € com un
sO objetivo em ver a empresa em pleno gozo das suas atividades e deixando estavel os
respectivos empregos.

Referente ao més de Outubro de 2019 (dois mil e dezenove), houve aumentc do
faturamento em virtude do cenario do més de Setembro em 4.9%, mais continuamos no firme
proposito em reduzir despesas e fazer com que a Empresa trabalhe com numeros positivos,
mesmo no momento de crise pela qual atravessa o Pais.

Alcangar o sucesso no mundo dos negdcios € uma ardua tarefa que exige muita dedicag@o
e disposi¢do para aprender mais ¢ aprimorar as habilidades de venda. Ha muitas técnicas de
venda que trabalham com as etapas e permitem um aumento das chances de obter o sucesso,

Tel. / Fax (67) 3231-6606
E:mail: comafer.financeiro@bol.com.br



, gy CNPJ: 37.543.725/0001-36
F COMA ins. Est. 28.2?6,43/16

AT 3 HNETR L T4 o & &
L Rua: Caceres® 459 - Centro

entretanto, nenhuma dessas técnicas pode dar 100% de garantia de venda, pois o fechamento
ird depender de diversos fatores.

A autonomia e o poder de decisio dos consumidores se tornaram muito forte com a grande
demanda e concorrentes de diversas é4reas. A empresa diariamente vem buscando
melhoramento em seu atendimento, na logistica de entrega, na forma de pagamento entre
outros fatores sempre em busca de satisfazer o cliente e assegurar o faturamento da empresa.

Hoje em dia o processo de vendas evoluiu e funciona de uma forma diferente, pois as
empresas precisam usar diversas estratégias e mecanismos para chamar a atencao dos clientes
e provocar o interesse dos possiveis compradores. Neste processo, a persuasao se faz muito
importante, pois é ela que ird convencer o cliente de que o produto oferecido ¢ de boa
qualidade e necessidade.

A empresa vem no seu dia a dia de forma incansavel em busca de se ter resultados positivos
junto a sua atividade, e a cada més o crescimento volte a acontecer.

Campo Grande-Ms 13 de Novembro de 2019.

Atenciosamente;

Comafer Materiais Para Construcéo Ltda.

37.543.725/0001-36

Tel. / Fax (67) 3231-6606
E-mail: comafer.financeiro@bol.com.br



