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BRASIL

CONSULTORIA
PERICIAS « AUDITORIAS ¢« AVALIACOES

EXMO (A). SR (A). DR (A). JUIZ (A) DE DIREITO 2* VARA CIVEL DA COMARCA
DE COXIM.
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AUTOS: 0001137-81.2017.8.12.0011- RECUPERACAO JUDICIAL

REQUERENTE: MASTTER MOTO COMERCIO DE VEICULOS E MOTOS LTDA, MASTTER
COMERCIO DE PECAS E MOTOCICLETAS LTDA, MASTTER MOTO COMERCIO DE
MOTOCICLETAS LTDA, S. R. DE MATOS E CIA. LTDA.- EPP, KIRIN SERVICOS EMPRESARIAIS
LTDA.

OBJETO: Apresentar o Relatério Técnico Mensal.

ADMINISTRAGCAO JUDICIA

IR YN IR PR OO S 0 O AN MDY, empresa especializada em

Administracao Judicial, devidamente inscrita no CNPJ.: 07.957.255/0001-96,
neste ato representada pelo Administradora Judicial e representante legal
FERNANDO VAZ GUIMARAES ABRAHAO, brasileiro, casado, Economista -—
CORECON/MS - 1024, vem perante esse juizo, com reveréncia e acatamento,

apresentar seu Relatoério de Atividades Mensal do Devedor.

Por fim em atendimento ao que estabelece o Art. 465, § 2°, inciso
III, do N.C.P.C., indicamos o endereco eletronico aj@realbrasil.com.br, para onde
poderado ser dirigidas as INTIMACOES e informacodes atinentes a Recuperacio

Judicial.

Agradecemos a confianca dedicada para o mister, despedindo com

votos de respeito, agradecimento e admiracao.

Atenciosamente,

Campo Grande (MS), 24 de outubro de 2017.

Fernando Vaz Guimaraes Abrahio
Economista, Auditor, Avaliador

CORECON/MS 1.024 - 20 Regido
ADMINISTRADOR JUDICIAL

PROTOCOLO: 01.0011.2836.081116-JEMS

SAO PAULO - 5P RIO DE JANEIRO -R] CAMPO GRANDE - M5 CUIABA - MT
AV. PAULISTA, 1765 « 72 ANDAR AV, RIO BRANCO, 26 » SOBRELOJA RUA GAL. ODORICO QUADROS, 37 AV. RUBENS DE MENDONCA, 1856 » SALA 1403
CERQUEIRA CESAR « CEP. 01311-930 CENTRO « CEP. 20090-001 JARDIM DOS ESTADOS » CEP. 79020-260 BOSQUE DA SAUDE = CEP. 78050-000

FONE/FAX +55 (11) 2450-7333 FONE/FAX +55 (21) 3090-2004 FONE/FAX +55 (67) 3026-6567 FONE/FAX +55 (65) 3052-7636
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Q
REATLBRASIL

CONSULTORIA
DIVISAO DE ADMINISTRACAO JUDICIAL

Rua Odorico Quadros, n. 2 37
Bairro Jardins dos Estados
Campo Grande/MS

Tel.: +55(67) 3026-6567
E-mail: aj@realbrasil.com.br

Administrador Judicial: Fernando Vaz Guimaraes Abrahdo
Economista — CORECON — 1024-MS

Grupo Mastter

Avenida Virginia Ferreira, n? 1663
Bairro Flavio Garcia

Coxim/MS

Poder Judiciario do Estado do Mato Grosso do Sul

Comarca de Coxim
22 Vara Civel 24 de outubro de 2017

Excelentissima Senhora Doutora Helena Alice Machado Coelho,

Visando o cumprimento do encargo honrosamente nomeado na
qualidade de Administradores Judiciais no processo de Recuperacido Judicial das
empresas do Grupo Mastter sob n. 0801893-91.2016.8.12.0011, principalmente no que
concerne ao inciso II, alinea ¢, o qual estabelece que é preciso “apresentar ao juiz, para
juntada aos autos, relatorio mensal das atividades do devedor”a Real Brasil Consultoria
e Pericias, na pessoa do seu Diretor Executivo, o Economista Fernando Vaz Guimaraes
Abrahio, vem por meio do presente apresentar seu Relatério Mensal de Atividades da
Devedora.

As aqui sobretudo em

informacoes prestadas baseiam-se

documentos fornecidos pela Recuperanda e analise do Processo de Recuperacéo,
bem como das demais manifestacoes apresentadas por credores e outros
incidentes correlatos, e ainda, dos elementos técnicos apresentados pela
Devedora.

Ainda, faz-se necessario esclarecer que os documentos que
pautaram a elaboracio do presente trabalho estdo disponiveis para consulta em
nosso escritorio. Informamos ainda que estao disponiveis para consulta em nosso

website, no ambiente denominado “Espago do Credor’,
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Cumprindo fielmente o mister confiado, da fungio de
fiscalizadores das despesas ordinarias e demais atos promovidos
pelas Recuperandas e respectiva transparéncia na prestacio e
registro de informacgées analisadas, estd Administradora Judicial,
discorrendo de forma detalhada das INFORMACOES e DOCUMENTOS,
informa a apuracdo pormenorizada da atual situagdo econémico e
administrativa da Empresa em Recuperacéo Judicial, na forma do

presente Relatorio.

2. DO ANDAMENTO DO PROCESSO

Considerando que o objeto deste relatério é expor as
diversas manifestacées dos credores e das Recuperandas, neste
topico apresentam-se breves consideracbes sobre o andamento do
processo e outras ocorréncias que tem interferido no desempenho

das atividades das Devedoras.

Destarte, visando facilitar o acesso as principais

movimentacoes e informacbes pertinentes do processo sera
apresentado quadro resumo das movimentagoes ocorridas no Autos,

desde a juntada do relatério predecessor, como segue:

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter

[
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Quadro 1- Resumo dos andamentos processuais.

LEITURA TECNICA

REAES NOME DO INTERESSADO OBSERVACAQ

JUNTADA

Certifi t i feit d t
06/10/2017 |  NILSON VIANADE OLIVEIRA | CSTtiica que tornei sem efeito ofs) documento(s)

pelo seguinte motivo: emitida a destempo.

18/10/2017 REAL BRASIL CONSULTORIA Retificacdo do QGC
26/09/2017 TIMS Intimagdo as partes referente as fls. 3247-3252.
20/10/2017 GRUPO MASTTER Pedido de prorrogacdo do prazo de blindagem.

2.1. DA RETIFICAGAO DO QGC
As fls. 3247 dos autos o AJ acostou aos autos peticéo
esclarecendo que devido a ocorréncia de um erro material no
momento da elaboragao da lista contendo os créditos dos credores,
restou ausente o crédito da institui¢do financeira credora Caixa

Economica Federal na Classe II - Garantia Real.

Nesse sentido, cumprindo dever de oficio, na qualidade
de Administrador Judicial da empresa ora Recuperanda, o Ad
informou que tal situacao nao fora identificada a tempo de corrigir
a publicacdo do QGC, sendo esta reconhecida apenas quando do

contato realizado com o Patrono das recuperandas.

www.realbrasil.com.br
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Desta forma, diante do exposto discorreu sobre a
necessidade de retificacido para inclusio do crédito no Quadro de
Credores, Classe II — Garantia Real na quantia de
R$7.462.955,01(sete milhdes, quatrocentos e sessenta e dois mil,
novecentos e cinquenta e cinco reais e um centavo), no entanto até

o0 momento nao houve decisdao do Juizo da Rd.

2.2.D0 PEDIDO DE PRORROGACAO DO PRAZO DE BLINDAGEM

A empresa em recuperacdao acostou as fls. 3254,
solicitacao de prorrogacao do ‘stay period”, arguindo que o pedido
de recuperacdo judicial das empresas pertencentes ao Grupo
Mastter foi deferido em 24 de marco de 2017, sendo a decisio
publicada no Diario da Justica n° 3771, do dia 30 de marco de 2017,
assim sendo, o prazo de 180 (cento e oitenta) dias de suspensio das

acoes e execucgoes se encerrou em 27 de setembro de 2017.

Neste sentido, visto que existem diversos procedimentos
burocraticos que vem sendo cumpridos pelo grupo, e que, este vem
seguindo rigorosamente o diploma legal, apresentado toda
documentacido exigida pelo artigo 51 da lei Recuperacional,
protocolado plano de recuperacao judicial no prazo legal, bem como

apresentado relatérios mensais sobre os negdécios, nido tendo em

nenhum momento contribuido para que o processo levasse mais de

180 (cento e oitenta) dias e que mesmo assim, por questdes
ex6genas, burocracia, falta de conhecimento héabil desse tipo
especialissimo de processo o prazo se expirou, solicita, entdo, que o
artigo 6° deve ser lido em conjunto com o artigo 47, deferindo-se a

extensdo do prazo de suspensio nele previsto para mais 180 (cento

e oitenta) dias, ou até a assembleia geral de credores.

3. DA ANALISE FINANCEIRA DAS DEVEDORAS

Uma vez que as questdes relacionadas ao andamento do
processo de Recuperacio Judicial, procedimentos e necessidades de
adequacoes documentais foram observadas, passou-se a anéalise das

demonstracbes contabeis das empresas do Grupo Mastter.

Nesse sentido, as informacées a seguir prestadas, tem
como base elementos técnicos apresentados pelas Recuperandas,
especificamente em documentos Contabeis, os quais foram
apresentados durante o periodo de abril a setembro de 2017, das

empresas listadas a seguir:

«* MASTTER MOTO COMERCIO DE VEICULOS E
MoT1os LTDA

CNPJ sob n° 08.980.495/0001-74;

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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% MASTTER COMERCIO DE PECAS E MOTOCICLETAS
LTDA CNPJ sob n° 17.047.650/0001-95;

% MASTTER MOTO COMERCIO DE MOTOCICLETAS
LTDA

CNPJ sob n° 05.262.608/0001-08;

X/
£ X4

S. R. DE MATOS E CIA. LTDA - EPP
CNPJ sob n° 08.664.204/0001-39;

¢ KIRIN SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA
CNPJ sob n° 13.550.163/0001-90.

Cumpre observar ainda que em analise a estes
indicadores financeiros, nio se pode perder de vista que as
empresas verificadas naturalmente esbogcam ambientes criticos,
uma vez que estdo em ambiente de risco e instabilidade,
representado pelo cenario de Recuperacao Judicial.

Outro ponto que merece nosso contorno é que a
documentacido contabil apreciada no presente relatério nao fora
submetida a verificacio de auditoria independente, seja por
auditores, eventualmente contratados pela Companhia, seja por
este Ad.

Nesta senda, para a analise ora apresentada, aplicou-se
a seguinte metodologia na construcdo dos indicadores analiticos

financeiros:

>

busca

Niveis de Endividamento — Este indicador financeiro

refletir  os niveis de progressio ou regressio do

endividamento empresarial no curso do tempo.

ELP - ENDIVIDAMENTO DE LONGO PrAZO - O Endividamento de
Longo Prazo, é a participacdo dos recursos de terceiros de longo
prazo no financiamento do Ativo Total da empresa.

Passivo Exigivel de Longo Prazo
Ativo Total

ELP x 100

ECP - ENDIVIDAMENTO DE CURTO PRAZO - O Endividamento de Curto
Prazo, corresponde a percentagem de participacio de recursos de
terceiros de curto prazo no financiamento do Ativo Total da
empresa.

Passivo Circulante

Ativo total x 100

ECP =

EG - ENDIVIDAMENTO GERAL - O Endividamento Geral, corresponde
a porcentagem de participacio de recursos de terceiros, tanto de
curto e quanto longo prazo, no financiamento das aplicacoes
totais realizadas pela empresa (Ativo Total).

Passivo

- Ativo Total x100

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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» Niveis de Liquidez — Este indicador financeiro busca
refletir a capacidade de pagamento da empresa frente a suas

obrigagoes, avalia a capacidade de continuidade da empresa.

LC - LIQUIDEZ CORRENTE - Calculada a partir da Razio entre os
direitos a curto prazo da empresa (Caixas, bancos, estoques,
clientes) e a as dividas a curto prazo (Empréstimos,
financiamentos, impostos, fornecedores).

Ativo Circulante

LC =
Passivo Circulante

LG - LIQUIDEZ GERAL — Este indicador leva em consideracgio a
situacdo a longo prazo da empresa, incluindo no calculo os

direitos e obrigagoes a longo prazo.

_ (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)

LG = . . . o
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

LI — LIQUIDEZ SECA - E um indicador muito parecido com a
Liquidez Corrente, com a diferenca que a Liquidez Seca exclui do

calculo os estoques.

LS = Ativo Circulante — Estoques

Passivo Circulante

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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3.1. MASTTER COMERCIO DE MOTOCICLETAS LTDA- CoXImM
De acordo com o mister empenhado de acompanhar o
desenvolvimento das empresas em Rd, o presente relatério expressa
a seguir a pormenorizacdo dos balancetes de verificacdo enviados

entre o periodo de abril e setembro do ano corrente.

Quadro 4- Resumo do Balango Patrimonial

MASTER MOTO COMERCIO DE MOTOCICLETAS LTDA- COXIM

BALANCETES EM RS abr/17 mai/17 jun/17 jul/17 ago/17 set/17
CIRCULANTE
DISPONIVEL 13.289 110.863 9.760 103.859 25.347 9.332
ESTOQUE 979.583  1.019.644 1.015.300 985.560 1.047.404 1.034.103
TOTAL ATIVO CIRCULANTE 4.119.714 4.282.283 4.260.102 4.269.130 4.182.252 4.317.429
NAO CIRCULANTE
IMOBILIZADO 1.129.632 1.130.976 1.132.320 1.130.665 1.113.689 1.115.033
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 1.314.039 1.315.383 1.316.727 1.314.071 1.297.095 1.298.439
TOTAL ATIVO 5.636.994 5.768.882 5.665.032 5.671.403 5.551.276 5.643.143
CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL 2.294.221 2.254.745 1.890.310 1.804.719 1.583.711 1.647.498
EMPRESTIMOS 387.292 383.173 376.593 372.466 361.764 362.525
TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 2.681.513 2.637.917 2.266.903 2.177.185 1.945.475 2.010.024
NAO CIRCULANTE
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 4.908.000 3.689.503 3.769.314 3.784.078 3.878.676 3.885.699
TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE  4.908.000 4.985.389 5.213.201 5.253.965 5.348.562 5.355.586

TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO  -1.852.311 -1.852.277 -1.813.141 -1.773.745 -1.759.577 -1.742.671

TOTAL PASSIVO 5.675.375 5.770.940 5.666.873 5.657.316 5.534.370 5.622.849
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3.1.1. NiVEIS DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA

De acordo com a tabela o nivel de endividamento curto
prazo no periodo sofreu pequena variacdo no passando de 35% de
participacdo no financiamento dos ativos da empresa no més de

agosto para 36% no més de setembro.

Tabela 1-Evolu¢ao do Endividamento.

ENDIVIDAMENTO

[NDICES DE ENDIVIDAMENTO ;ABR/17 / MAI/17 E.IUN/17 ; JuL/17 ;AGO/17 SET/17

48%
135%
54%

46%
110%
68%

40%
107%
71%

38%
105%
72%

35%
105%
72%

36%
104%
73%

Endividamento de Curto Prazo

Endividamento Geral

Endividamento Oneroso

O endividamento geral é o indice que representa o
percentual total de capital de terceiros que vem sendo utilizado para
o financiamento dos ativos da empresa. As andlises realizadas
apontaram que este apresentou reducio de 1% no periodo, caindo

de 105% no més de agosto para 104% no més de setembro.

Seguindo, o endividamento oneroso é o indice que
representa o percentual de capital de terceiros oneroso utilizado
para o financiamento dos bens da empresa, ou seja, o percentual de

dividas sobre as quais incidem onera¢bes como juros. Na empresa

em questao pode-se verificar que exibiu queda de 1%, passando de
72% de participacdo desta forma de financiamento dos ativos em

agosto para 73% no més de setembro.
Grafico 1- Evolugdo do Endividamento

indices de Endividamento

135%

110% 107%

68% 71%
.
o 46Y
I 6% 40%

ABR/17

105%

72%
38% I

JuL/17

105% 104%

72% 73%
35% I 36%

MAI/17 JUN/17 AGO/17 SET/17

Endividamento de Curto Prazo B Endividamento Geral B Endividamento Oneroso

3.1.2. NiVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA

O indice de liquidez, é responsavel por caracterizar a
capacidade liquidacao de dividas da empresa, ou seja, este avalia o
grau de conversido dos ativos em moeda, bem como a suficiéncia de
capital para o pagamento das obrigacbes. Nesta senda foram
desenvolvidos os indices referentes aos meses de agosto e setembro

para a empresa.

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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Tabela 2- Indices de Liquidez

LIQUIDEZ
{NDICES DE LIQUIDEZ ABR/17 | MAI/17 | JUN/17 & JUL/17 ;AGO/17 SET/17
Liquidez Geral 0,69 0,86 0,89 0,91 0,91 0,92
Liquidez Corrente 1,54 1,62 1,88 1,96 2,15 2,15

Assim sendo, ao que tange ao indice de Liquidez geral,
pode-se verificar que a empresa apresentou pequena variacio
aumentativa subindo de R$ 0,91 de recursos para cada R$ 1,00 em
dividas no més de agosto, para R$ 0,92 de recursos para cada R$

1,00 em obrigacées no més de setembro.

Gréfico 2- Indices de Liquidez
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O indice de liquidez corrente da empresa nao apresentou
variacao no o periodo de avaliacao, permanecendo como o montante

de R$ 2,15 de recursos para cada R$ 1,00 em divida.

3.2. MASTTER COMERCIO DE VEICULOS E MOTOS- PORTO
VELHO

Seguindo ora  apresentamos o resumo  dos

demonstrativos contabeis fornecidos pela empresa em recuperacio
apresentados no periodo concernente da empresa Mastter Porto

Velho.

Quadro 2- Resumo do Balan¢o Patrimonial

MASTTER MOTO COMERCIO DE VEICULOS E MOTOS LTDA- PORTO VELHO

BALANCETES EM RS mar/17 abr/17 mai/17 jun/17  jul/17 ago/l7 set/17
CIRCULANTE
DISPONIVEL 154.544  256.695 408.172 426.608 442.247 201.222 200.960
ESTOQUE -324.168 1.062.343 1.062.343 1.089.484  658.345 710.009 866.006
TOTAL ATIVO CIRCULANTE 431.750 17.534.947 17.898.623 18.228.856 18.047.908 17.932.361 17.953.601
NAO CIRCULANTE
IMOBILIZADO -96.813  2.977.650 2.973.729 2.973.729 2.941.634 2.874.818 2.876.778
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 0 45.678 45.678 45.678 45.678 45.678 45.678
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE -96.813 3.019.407 3.019.407 3.019.407 2.987.312 2.920.495 2.922.456
TOTAL ATIVO 462.084 28.823.611 29.239.870 29.530.608 29.433.405 29.581.165 29.611.086
CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL 524.223 8.098.490 8.426.597 8.754.711 8519.699 8.322.761 8.268.045
EMPRESTIMOS 0 4.266.549 4.266.549 4.266.549 4.266.549 4.599.505 4.599.505
TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 524.223 12.365.039 12.693.146 13.021.260 12.786.248 12.922.265 12.867.550
NAO CIRCULANTE
EXIGIVEL A LONGO PRAZO -97.489 3.821.670 3.794.111 3.778.143 3.765.242 3.758.964 3.750.822
TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE -97.489 3.821.670 3.794.111 3.778.143 3.765.242 3.758.964 3.750.822
TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 0 1.433.508 1.433.508 1.425.497 1.432.878 1.448.761 1.558.475
TOTAL PASSIVO 553.071 28.823.611 29.193.475 29.473.026 29.340.625 29.471.451 29.525.991
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3.2.1. NiVEIS DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA

O endividamento a curto prazo durante no periodo
avaliado apresentou redugao, passando de 44% no més de agosto
para e 43% de participacdo no financiamento dos ativos da

companhia no més de setembro.

Tabela 3- Evolucéo do Endividamento

ENDIVIDAMENTO

[NDICES DE ENDIVIDAMENTO :ABR/17 :MAI/17 :JUN/17 :

'AGO/17: SET/17

JuL/17

Endividamento de Curto Prazo 43% 43% 44% 43% 44% 43%

Endividamento de Longo Prazo 13% 13% 13% 13% 13% 13%

Endividamento Geral 56% 56% 57% 56% 56% 56%

O endividamento a longo prazo ndo apresentou variagao
no periodo avaliado permanecendo com 13% de participacdo no

financiamento doa ativos da empresa.

Na mesma vertente seguiu o indice de endividamento
geral que permaneceu fixado em 56% de endividamento, este
percentual demonstra que no més de setembro cerca de 56% dos
ativos da empresa estavam sendo financiados pelo capital de
terceiros, sendo um nivel aceitavel visto que toda empresa necessita

do capital de outros para manter-se em operacao.

Grafico 3- Evolu¢do do Endividamento
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3.2.2. NIVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA

Em analise ao indice de liquidez geral da empresa pode-
se constatar que, no periodo avaliado a empresa apresentou
aumento, passando de R$1,77 de recursos pata cada R$ 1,00 em
dividas em agosto, para R$1,78 de recursos totais disponiveis para

cada R$ 1,00 em setembro.

O indice de liquidez corrente apresentado foi auto nos
meses avaliados, e com aumento de R$ 0,01 entre aos meses
avaliados. No més de agosto a liquidez corrente estava fixada em

R$ 1,39 de recursos correntes disponiveis para cada R$ 1,00 em
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dividas, em setembro a liquidez subiu passando para o novel de R$

1,40 de recursos para cada R$ 1,00 em obrigacoes correntes.

Tabela 4- Indices de Liquidez

LIQUIDEZ
{NDICES DE LIQUIDEZ EABR/17 ‘MAI/17 {JUN/17 JUL/17 ;AGO/17§ SET/17
Liquidez Geral 1,78 1,77 1,76 1,78 1,77 1,78
Liquidez Corrente 1,42 1,41 1,40 1,41 1,39 1,40
Liquidez Imediata 0,02 0,03 0,03 0,03 0,02 0,02

O nivel de liquidez imediata é o indice que reflete a
capacidade de pagamento imediato da empresa, na empresa
avaliada averiguamos que este demonstrativo de liquidez
permanece baixo, estando fixado em apenas R$ 0,02 de recurso

disponivel para cada R$1,00 em dividas.

Gréafico 4- Indices de Liquidez
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3.3. MASTTER COMERCIO DE PECAS E MOTOCICLETAS
LTDA- PONTA PORA

Dando continuidade ao empenho ora apresenta-se os
resumos e as analises dos balancetes, concernentes a empresa

Mastter Comércio de Motocicletas LTDA- Ponta Pora.

Quadro 3- Resumo dos Balancos Patrimoniais

MASTTER COMERCIO DE PECAS E MOTOCICLETAS LTDA- PONTA PORA

BALANCETES EM RS mar/17 abr/17 mai/17 jun/17  jul/17  ago/17 set/17
CIRCULANTE
DISPONIVEL 7.507 149.427 27.192 37.565 37.893 15.012 51.492
ESTOQUE -30.878  479.796  479.796  534.837 410.057 468.832  388.076
TOTAL ATIVO CIRCULANTE -24.261 2.222.440 2.514.233 2.525.689 2.291.782 2.344.117 2.335.141
NAO CIRCULANTE
IMOBILIZADO 489 339.857 339.857 340.346 377.190 377.679 378.177
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 489 339.857 339.857 340.346 377.190 377.679 378.177
TOTAL ATIVO -6.123  2.569.688 2.864.575 2.895.604 2.709.253 2.733.588 2.743.811
CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL 10.803  167.365 344.438  301.819 228.003 231.142  247.029
EMPRESTIMOS 0 1.826.064 1.826.064 1.826.064 1.826.064 1.852.471 1.852.505
TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 10.803 1.993.428 2.170.502 2.127.882 2.054.067 2.083.613 2.099.534
NAO CIRCULANTE
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 0 1.803.591 1.923.614 1.354.469 1.323.893 1.329.931 1.336.817
TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE 0 1.803.591 1.923.614 1.354.469 1.323.893 1.329.931 1.336.817
TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 0 -510.692 -510.692 -558.981 -644.623 -668.707 -679.956
TOTAL PASSIVO 10.803 3.286.328 3.583.424 2.923.371 2.733.337 2.744.837 2.756.394
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3.3.1. NiVEL DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA

Buscando verificar o nivel de endividamento da
empresa, realizou-se o calculo dos indicadores de endividamento, no

periodo de junho a julho, conforme tabela abaixo:

Tabela 5- Indices de Endividamento

ENDIVIDAMENTO

UN/17 3 JUL/17 :AGO/17 : SET/17

{NDICES DE ENDIVIDAMENTO :ABR/17 ' MAI/1

Endividamento de Curto Prazo 78% 76% 73% 76% 76% 77%

Endividamento Geral 148% 143% 120% 125% 125% 125%

Endividamento Oneroso 71% 64% 63% 67% 68% 68%

De acordo com a tabela o nivel de endividamento geral
néo apresentou variacio no periodo, permanecendo alto e fixado em

125% de participacdo no financiamento dos ativos da empresa.

Quanto ao endividamento de curto as analises
evidenciam que esta modalidade apresentou variagao aumentativa
no periodo passando de 76% de endividamento no més de agosto

para 77% no més de setembro.

Prosseguindo o indice de endividamento oneroso este
nao apresentou variacdo permanecendo fixado com a participacao

de 68% no financiamento dos ativos da empresa.

Relatdrio Mensal das Atividades do Devedor | AJ

Grafico 5 — Evolucao do endividamento
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3.3.2. NIVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA

Os indices de liquidez de uma empresa representam a
capacidade financeira que esta tem de quitar obrigacées com
terceiros, isto é, saldar dividas. Assim sendo, faz-se necessario
ponderar que possuir capacidade de pagamento nido significa
necessariamente que ocorrerd conversio imediata de tais recursos

em moeda.

O comparativo mensal demonstra que o indice de
liquidez corrente da empresa no més de agosto chegava a R$ 1,13

para cada R$ 1,00 de obrigacdo a curto e médio prazo, em setembro
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este indice foi reduzido para R$ 1,11 de recursos para cada R$ 1,00
em obrigagoes correntes.

Tabela 6 - Liquidez da empresa.

LIQUIDEZ
[NDICES DE LIQUIDEZ | ABR/17 | MAV/17 ' JUN/17 | JUL/17 'AGO/17  SET/17
Liquidez Geral 068 | 070 | 083 | 080 | 080 | 080
Liquidez Corrente 1,11 1,16 1,19 1,12 1,13 1,11
Liquidez Imediata 0,07 0,01 0,02 0,02 0,01 0,02

A liquidez geral nao demonstrou alteracdo no periodo
entre os meses de agosto e setembro permanecendo com o R$ 0,80
em ativos para cada R$ 1,00 de divida alocada no passivo menos o
PL.
Grafico 6 - Evolugao da liquidez
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3.1. KIRIN SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA.

Dando continuidade ao empenho de demonstrar as

analises da documentacdo contabil disponibilizada pela

Recuperanda, no periodo correspondente, seguem os resumos dos

balancetes  disponibilizados, os quais foram tabulados

resumidamente a fim de facilitar a compreenséo dos interessados.

Quadro 4- Resumo dos Balangos Patrimoniais

KIRIN SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA

BALANCETES EM RS mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/17 ago/l7 set/17
CIRCULANTE
DISPONIVEL 126.297 108.809 89.633 55.799 23.294 12.123 7.756
TOTAL ATIVO CIRCULANTE 1.188.368 1.170.881 994.903 951.359 915.099 881.183 873.061
NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364 112.364
TOTAL ATIVO 1.300.732 1.283.244 1.107.266 1.063.722 1.027.462 993.546  985.425
CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL 411.020 419.839 277.826  440.122 434.384  437.562  438.780
EMPRESTIMOS 872.551 872551 872.551 872.206 872.206 872.206  897.965
TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 1.283.571 1.292.390 1.150.377 1.312.327 1.306.590 1.309.768 1.336.745
NAO CIRCULANTE
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS  581.956  581.956 581.956 581.956 581.956 581.956 581.956
TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE 581.956 581.956 581.956 581.956 581.956 581.956 581.956
TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 463.806 463.806 742.417 791.137 830.561 866.750 900.378
TOTAL PASSIVO 1.401.721 1.410.540 1.150.377 1.103.146 1.057.985 1.024.974 1.018.323

www.realbrasil.com.br

fls. 242

, € liberado nos

Este documento é copia do original assinado digitalmente por REAL BRASIL CONSULTORIA LTDA. Protocolado em 24/10/2017 as 14:03, sob o nimero WCOX17080143616

autos digitais por Glacianne Graga de Souza, em 24/10/2017 as 17:03. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site

https://www.tjms.jus.br/pastadigital/pg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0001137-81.2017.8.12.0011 e o codigo 4843B33.



I3
REATLBRASIL

CONSULTORIA

DIVISAO DE ADMINISTRACAO JUDICIAL

3.1.1. NiVEL DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA

As analises procedias demonstraram que o
endividamento de curto prazo apresentou aumento, passando de
132% em agosto, para 136% no més de setembro, e que este

percentual més aumentando gradativamente més a més.

Tabela 7- Evolucao do endividamento.

ENDIVIDAMENTO

|AGO/17 | SET/17

{NDICES DE ENDIVIDAMENTO ABR/17 | MAI/17 ;JUN/17 JuL/17
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O endividamento geral exibiu em agosto o percentual de
190% e em setembro atingiu o nivel de 195%, ou seja, a participacio
do capital de terceiros no financiamento dos ativos da empresa,
supera em 95% os bens e direitos pertencentes a companhia, e de
acordo com a tabela apresentada pode-se verificar que este vem

aumentando gradativamente.

O endividamento oneroso da Recuperanda apresentou
crescimento entre o periodo avaliado, em agosto exibia 146% de
endividamento, em setembro passou a apresentar 150% referente a
aumento na participagdo de empréstimo e financiamentos no

subsidio dos ativos da companhia.
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Grafico 7- Evolucdo do endividamento.
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3.1.2. NIVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA
No que diz respeito ao indice de liquidez geral verifica-
se que este vem apresentando queda, em agosto para cada R$ 1,00
de divida a empresa possuia R$ 0,53 de recursos disponiveis para
pagamento, em setembro houve reducdo, caindo para R$ 0,51 de

recursos disponiveis para cada R$ 1,00 em obrigacoes.

Quanto ao indice de liquidez corrente fora identificada
reducdo na capacidade de pagamento da empresa, em agosto a
mesma possuia R$ 0,67 de recursos disponivel para cada R$ 1,00 de
divida e em setembro este indice caiu para R$ 0,65 de recursos

disponiveis para a liquidacio de obrigacgoes.
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Tabela 8-Indices de Liquidez.

LIQUIDEZ

NDICES DE LIQUIDEZ

EABR/17 ' MAI/17 | JUN/17 | JUL/17 AGO/17 & SET/17

Liquidez Geral 0,68 0,64 0,56 0,54 0,53 0,51
Liquidez Corrente 0,91 0,86 0,72 0,70 0,67 0,65
Liquidez Imediata 0,08 0,08 0,04 0,02 0,01 0,01

A liquidez imediata ndo apresentou variacio entre aos
meses avaliados, permanecendo fixada em R$0,01 de recursos

disponiveis para cada R$ 1,00 em dividas venciveis a curto prazo.

Gréfico 8- Indices de Liquidez.
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3.2. SR DE MATOS & Cia- EPP

Em continuidade as andlises, segue o resumo dos
Balancos Patrimoniais apresentados pelo Grupo Mastter da

empresa SR de Matos & Cia-EPP.

Quadro 5- Resumo dos Balanc¢os Patrimoniais.

SR DE MATOS & CIA LTDA-EPP

BALANCETES EM RS mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/17 ago/17 set/17
CIRCULANTE
DISPONIVEL -575.683 21.562 12.625 27.840 25.745 79.025 78.578
ESTOQUE 717.748 746.872  806.810 635.544  629.855 667.049  908.299
TOTAL ATIVO CIRCULANTE 1.729.323 1.950.302 2.123.979 1.984.678 1.823.600 2.017.390 2.364.873
NAO CIRCULANTE
IMOBILIZADO 1.099.395 1.101.873 1.104.230 1.104.230 1.105.230 1.105.230 1.105.230
TOTAL ATIVO NAO CIRCULANTE 1.099.395 1.101.873 1.104.230 1.104.230 1.105.230 1.105.230 1.105.230
TOTAL ATIVO 2.828.718 3.052.174 3.228.209 3.088.909 2.928.830 3.122.620 3.470.103
CIRCULANTE
PASSIVO EXIGIVEL 1.043.531 1.079.786 1.160.490 974.889  808.324  976.552 1.228.601
TOTAL PASSIVO CIRCULANTE 1.043.531 1.079.786 1.160.490 974.889 808.324 976.552 1.228.601
NAO CIRCULANTE
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 2.000.770 2.000.770 2.057.606 2.057.606 2.057.606 2.095.045 2.158.407
TOTAL PASSIVO NAO CIRCULANTE 2.000.770 2.000.770 2.057.606 2.057.606 2.057.606 2.095.045 2.158.407
TOTAL DO PATRIMONIO LiQuIDO 3.739.337 149.339  149.339 10.113 56.414 62.900 51.023
TOTAL PASSIVO 6.783.638 2.931.216 3.068.757 3.042.608 2.922.344 3.134.498 3.438.031

3.2.1. NiVEL DE ENDIVIDAMENTO DA RECUPERANDA
O nivel do indice de endividamento a longo prazo da
empresa apresentou-se em agosto com o percentual de 67% de

participacdo no financiamento dos ativos, em setembro este indice

www.realbrasil.com.br
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caiu, passando a representar 62% de participacao no financiamento

dos ativos da empresa.

Tabela 9- Evolugdo do Endividamento.

ENDIVIDAMENTO

AGO/17 | SET/17

[NDICES DE ENDIVIDAMENTO ABR/17 : MAI/17 : JUN/17 : JUL/17

Endividamento de Curto Prazo 35% 36% 32% 28% 31% 35%
Endividamento longo prazo 66% 64% 67% 70% 67% 62%
Endividamento geral 101% 100% 98% 98% 98% 98%

Seguindo, fora avaliado o endividamento de curto prazo
diante do qual é possivel verificar aumento entre os meses de agosto
e setembro de 2017, passando de 31% no primeiro para 35% no

segundo.

Quadro 6- Evolu¢io do Endividamento.

indices de Endividamento

101%

66%|
35%

ABR/17

100%

649
36%

MAI/17

98%

67%]
32%

JUN/17

98%

679
31%

AGO/17

98%

709
28%

JuL/17

98%

629
35%

SET/17

B Endividamento de Curto Prazo B Endividamento longo prazo B Endividamento geral

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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Quanto ao indice de endividamento a longo prazo este
nao exibiu alteracédo no periodo avaliado permanecendo com o indice
de 98% de participac¢do desta modalidade de divida sendo utilizadas

para o financiamento dos ativos da empresa.

3.2.2. NIVEL DE LIQUIDEZ DA RECUPERANDA
O indice de Liquidez Corrente apontou no més de agosto
o novel de R$2,07 de recursos para cada R$ 1,00 em dividas, em
setembro houve queda, passando a apresentar o montante de R$
1,92 de recursos existentes para liquidacdo de cada R$ 1,00 em

obrigacoes.

Tabela 10- Indices de Liquidez.

LIQUIDEZ
{NDICES DE LIQUIDEZ ABR/17 ‘ MAI/17 JUN/17 © JUL/17 jéAGO/17 SET/17
Liquidez Geral 0,99 1,00 1,02 1,02 1,02 1,02
Liquidez Corrente 1,81 1,83 2,04 2,26 2,07 1,92
Liquidez seca 1,11 1,14 1,38 1,48 1,38 1,19

A liquidez geral da empresa nio apresentou variagio
permanecendo com o indice R$ 1,02 de ativos para cada R$ 1,00
alocado entre Passivo Circulante e Nao Circulante, no periodo

avaliado.

Similar a liquidez corrente a liquidez Seca exclui de sua

base de calculo os estoques, por que estes ndo apresentam liquidez

www.realbrasil.com.br
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compativel com o grupo patrimonial onde estdo inseridos. Assim
sendo, no més de agosto a empresa apresentou o montante de R$
1,38 de recursos para cada R$ 1,00 em obrigacées, no més de
setembro este indice caiu passando a apresentar o nivel de R$ 1,19

de recursos para cada R$ 1,00 em obrigacoes.

Gréfico 9-Indices de Liquidez.

indices de Liquidez

2,26
2,04 2,07
1,92
1,81 1,83
1,48
1,38 1,38

1,11 1,14 1,19

0,99 I 1,00 I 1,02 1,02 1,0 1,02
ABR/17 MAI/17 JUN/17 JuL/17 AGO/17 SET/17

B Liquidez Geral M Liquidez Corrente M Liquidez seca

4. RELATORIO DE GESTAO

Em atendimento a determinacdo do Nobre dJuizo a
Recuperanda enviou a este Ad, relatério mensal de gestao referente

ao més de setembro de 2017, com a finalidade de expor o

desempenho do grupo no periodo, o qual segue integral no Anexo I,

e resumidamente abaixo.

De acordo com as informagoes disponibilizadas, no més
de setembro a empresa realizou acoes comerciais afim de melhorar
os resultados (Lucros) do Grupo Econoémico, porém informou que
ainda esta tendo problemas de fornecimento do pedido de

motocicletas em relacdo a Moto Honda da Amazonia.

Informam, ainda, que em setembro/2017, o resultado da
empresa SR de Matos foi muito bom e que foram de efetuadas
vendas de mercadorias no montante de R$ 403.179,52, gerando um

Lucro Gerencial no valor de R$ 32.072,71 (+ 7,95 %).

Seguindo o Grupo Mastter conjectura a respeito de
algumas, irregularidades que estariam sendo praticadas pelo
fornecedor Banco Honda da Amazonia, bem como solicita o parecer
deste AJ, quanto a inclusdo da empresa Auto Posto Cristo Rei III,

no processo de recuperacao judicial.

Neste sentido, informamos que procederemos as

andalises concernentes as informacées e solicitacées realizadas e,

para que haja celeridade na apresentacdo de resposta,

apresentaremos conclusoes em apartado.

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter
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5. ENCERRAMENTO

Salientamos que além de todos os procedimentos e
analise supra relatados, temos nos mantido diligentes ao processo,
atendendo prontamente a Recuperanda e todos os credores, seja por
telefone, e-mail ou reunido presencial. Ainda, reiteramos que para
cada uma das demandas a que somos submetidos, temos adotadas
todas as providéncias necessarias, das quais muitas ja se encontram

finalizadas e as demais em andamento.

Por fim, com toda vénia e acatamento, agradecemos a
confianga dedicada, colocando-nos ao seu inteiro dispor para suprir

eventuais duvidas do presente relatorio.

Cordialmente.

Campo Grande/MS, 24 de outubro de 2017.

Fernando Vaz Guimaraes Abrahio
Economista, Auditor, Avaliador
CORECON/MS 1.024 - 20" Regido
ADMINISTRADOR JUDICIAL

Recuperacio Judicial | Grupo Mastter 18
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ANEXO I

RELATORIO DE GESTAO DA
RECUPERANDA

PROTOCOLO: 01.0011.2836.081116-JEMS
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FONE/FAX +55 (11) 2450-7333 FONE/FAX +55 (67) 3026-6567 FONE/FAX +55 (65) 3052-7636 FONE/FAX +55 (34) 4102-0200
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Processo: 0801893-91.2016.8.12.0011
Coxim —MS, 14 de Outubro de 2017.

| Brasil = Administradora Judicial — Grupo Mastter

RELATORIO GESTAO GRUPO
MASTTER — SETEMBRO/2017
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Relatdrio Administrativo de Gestao Grupo Mastter ( Setembro 2017 ). ‘gf
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Em atendimento a determinagdo, M.M. Juiza de Direito Helena Alice Machado Coelhox

referente ao Processo 0801893-91.2016.8.12.0011, para a apresentacao dos demonstrativo§
mensal dos trabalhos do Grupo Mastter, enquanto perdurar a Recuperacao Judicial a Empresg
Real Brasil na Qualidade de Administradora Judicial para suas devidas andlises e consideragéeéﬁ?

Segue abaixo o relatorio das atividades realizadas pelo Grupo Mastter no més de
Setembro de 2017, afim de apresentar o resultado, agdes, os esforgos e o comprometiment&E
do Grupo Mastter em relagao a Recuperacao Judicial em andamento.

Documentos em anexo:

e Relatdrio de A¢des realizadas e resultados alcangados (Pag. 01 4 06);
e Balancete Gerencial do més de Setembro/2017 das empresas recuperandas;
e Extratos Bancarios do més de Setembro/2017 das empresas recuperandas;

No Més de Setembro/2017 fizemos a¢cGes comerciais afim de melhorarmos os resultados
Lucros) do Grupo Econdmico, porém ainda estamos com o problema de fornecimento do pedida
de motocicleta em relagdo a Moto Honda da Amazobnia.

Protocolado em 24/10/2017 as 14:03, sob o

RIA LTD

Reiteramos a esse Administrador Judicial que posicione e solicite a MM Juiza dest%
Processo a aplicagdo da pena a Empresa Moto Honda da Amazonia por ndo estarem cumprindo @
determinacdao da sentenca em relagao ao atendimento dos pedidos de motocicletas por essa§
concessionarias, e que seja majorado a multa didria para RS 50.000,00 mil reais afim de que possan
cumprir essa determinagdo. Salientamos ainda que os pedidos sdo divididos as quantidades d&
motocicletas 04 semanas, mas a Honda nunca respeita a programacao do pedido concentrando
faturamento e assim dificultando o fluxo de caixa.

Nesse més de Setembro/2017, o resultado da SR de Matos também foi muito bom d
vendas, foi vendido de mercadoria um valor de RS 403.179,52 e deixou um Lucro Gerencial no valor d
RS 32.072,71 (+7,95 %) o qual ajuda muito no resultado e na Recuperacdo do Grupo Mastter.

ado digitaiferfe por REACB
autos digitais por Glacianne Graga de Souza, em 24/10/2017 as 17:03. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site

Como € do conhecimento deste Administrador Judicial sobre a paralisagdo da atividade
comercial do Auto Posto Cristo Rei lll, a qual essa empresa pertence ao Grupo Mastter e fez parte d&
nosso pleito que entrasse na Recuperagao Judicial do Grupo, mas a mesma foi indeferida devido ess%
paralisagdo momentanea de suas atividades comerciais. Informamos esse A.J., que nesse periodo dé
paralisagdo mantivemos um funcionarios ativo e que trabalhando no patio do posto e que estamog
fazendo uma reforma no mesmo o qual pretendemos reabrir suas operagdes comerciais.

e

Mastter Moto

Conhecendo e Realizando Sonhos
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Informamos ainda que a empresa ndo foi encerrada em nenhum momento. Mas parg

essa reabertura gostariamos que essa AJ. Avaliasse e nos enviasse um parecer sobre essa reabertura %
a possibilidade de incluir essa empresa dentro da recuperacdo judicial, tendo em vista que a mesm&

. . ~ . . . . w
necessita estar protegida por essa a¢ao para continuidade de suas atividades. -

616

Solicitamos ainda que essa Al., peca @ meritissima Juiza desse processo que determine &
Moto Honda da Amazonia o encerramento do cédigo de vendas da empresa Mastter Motos — Filial, d§
empresa da cidade de Porto Velho, tendo em vista que a Moto Honda se pronunciou que sé encerrarg;
o codigo de vendas caso haja uma determinacao Judicial.

1

Estamos a disposicao da Administradora Judicial caso tenham alguma sugestao d
melhorias e desde ja agradecemos vossa inteira disposicao.

, sob oAUumero WCOX

ANALISE GERENCIAL GRUPO MASTTER - SETEMBRO/2017

RECEITAS
2.627.609,64

RESULTADO % Resultado
91.980,03 3,30% DRE

DESPESA
814.797,24

SET - 2017 1.720.832,37

RESULTADO GERENCIAL - DRE - SETEMBRO 2017

(3,50%)
91,980,032

RESULTADO -
oercs I+
1.720.832,37

cusros |

recerss | 2760554

500.000,00 1.000.000,00 1.500.000,00 2.000.000,00 2.500.000,00 3.000.000,00

Vendas CNH — Consdrcio Nacional Honda - Setembro/2017

Em Setembro/2017 a Mastter Moto no Ranking Estadual de Ronddbnia, permanece e
primeiro lugar e na regido que compreende o estado de Ronddnia+Tocantins estamos
terceiro lugar no ranking regional.

o)
iginal %sn%do digitalmente por REAL BRASIL CONSULTORIA LTDA. Protocolado em 24/10/2017 as 14:03

autos digitais por Glacianne Graga de Souza, em 24/10/2017 as 17:03. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site
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Ponta Pora caiu para 132 Lugar no Ranking.

P
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i x L PROL DADE POR DEDOR
oA
1*  |COMETA CAMPO GDE Ms | 288 | 215 73 134% 11 13 12 36 8.0
2*  |MOTOTRES mMs | 113 111 2 102% 6 & 4 16 7.1
3*  |MASTTER MOTD s | 62 a0 72 155% 7 z 3 12 5.2
47 |CAICEA ACATERALIANA Ms | S8 a7 1 123% 1 1 F q 14,5
5° COVEL MOTOS M5 56 an 16 1405 i3 4 o 13 4.3
62 |COMETA PARANAIBA Ms | 4% 71 22 B9% A 4 1 13 18
7*  |ENDO DOURADOS Ms | A6 77 -31 B0%: 4 2 z a 5.8
B*  |camaa ms | 33 30 3 110% 2 1 1 4 8.3
o8 |CAIOBACAMPDGRANDE | M5 | 31 59 -28 53% 4 2 1 7 4.4
100  |CAICEA MARDIM M5 | 31 30 1 103% 1 1 F 4 7.8
11 [HARAMOTOS ms | 26 36 -10 2% 4 3 0 7 3.7
17 [ENDOD NANDRADINA Ms | 23 30 7 7% 0 1 1 2 115
13* |MASTTER PONTA PORA M5 | 19 30 -11 B3% 4 1 0 5 38
14°  |CAIOBACCRUMEA M5 ] 30 -21 30% 3 1 0 4 23

3
i
§
3

Andreé Luis da Cruz Rocha
Consultor Comercial MT - MS

Consorcio
= andre_rochamhonda.com. br

vy, consorciohonda. com. br

Bom dia Srs.{as),

(113 5576-5119 | {11} 97604-2696

Segue Ranking de fechamento do més de Setembro/17 da Regido TORO.

RANKING DE VENDAS

IDEAL DE COTAS

e CNH PREMIUM SEMANAL PRODUTIVIDADE POR VENDEDOR
POSLAO CTONCESHONARA UF Vendss Meta Coun Vendedorer Verdedotes Vendedarer Towt Produtinssd
Ladcotes Sablotes 210 cotam  VWendederms e Veododor
1% REVEMAR ARAGUAINA 3 2% 206 & 3 =3 A
2* SERSAVERDE TO| 345 9 -22 8B s £ a8 pat ) = w03 i) X 1z 5 32 e E-% 3
3* |MASTTER PORTOVELHO |RC | 298 | 218 16 [122% [ 23 | a2 29 | 2 » 78 158 208 16 7 12 35 85
4% (RONDOMOTOSASIQUEME RO | 232 | 285 | a7 | esx 28 | 20 | e e % 0 158 ) 1 5 5 24 7.6
$*  [RODWO RO | 199 1315 L 109% 133 13 142 155 2 &r o 135 10 6 4 e 3
& COMETA N-PARANA RO 197 230 o 100% no s L nr 3% e 15 2D 11 12 % P o8
T CANORUS CACOAL o | 9% | 17 + | 9% 17e | i 137 33 @ 108 17e 6 3 11 * 2.7
& CANOMUS RMOURA RO | 292 04! 3 106% 2 1 17 7 2 e 75 2 5 9 8§ 2 ar
9 CANOSUS VILHENA RO 165 152 -15 TN 13 155 163 73 » A e 53 0 6 & r2) 7.5
I0° [SERSAVERDE PORTONAG 10| 247 | 141 4 | 9% 1ar 77 1 ) I © = 143 8 3 & 18 82
11°  [SERTAVEL 70| 137 | 134 1 | 102% | 1 137 141 152 Iy I [ 154 3 6 4 15 76
12°  |RODRO GUAMSAMIEM RO | 135 &0 29 | Se% &0 51 o = 11 2 Erl [ i 9 i 17 )
135 (PASABOMOTOS TO| 204 | 158 | 35 | 8% J| tss | At | s | t» ) ) w | i z 1 3 1t a5
14°  [RONDOMOIDS JARL RO | 93 166 | 39 | 67% [I 104 109 172 [ » [ 1) 144 8 5 3 1& 55
15° COMETACURCRRETO (RO | 87 | 138 g P12zl s | wr | anm | e a | e 7 s ] a 3 16 54
16°  [REVEMAR COUNAS 0| 4 2 a3 | 7% f w = 0 [ 38 = s a2 3 3 2 £ 8.0
[ A7 (PABASD GUASAI 0] 92 | 45 | 20 | 2% | <5 = I 5 3 3% ) a3 s 3 1 7 i

Reinaldo Nascimento

Comercial

HONDA

Consorcio

(11) 5576-9357/(11) 9.6306-4652
reinaldo_nascimento@honda.com.br
www.consorciohonda.com.br
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Impulsionar o Mercado e Alavancar as Vendas.

Ronddénia e Mato Grosso do Sul —RO

PLANO DE ACAO MOTOS E COTAS

ECILIPE INTERMA:

ATENDIMENTO DE GUUALIDADE, TRABALHAR BANCO DE DADOS E REDES SOCIAIS
TRABALHAR CONTEMPLADOS COM. MAIS DE 60 DIAS, AJUDANDO DEPARTAMENTO DE CONSORCIO.

A CADA CLENTE ABORDADO AC ENTRAR NA LOJA, SENDO BOLETO CONSORCID O CDC, OFERECER O
SERVICO, ESTREITANDO A AMIZADE E RELACIONAMENTO, YENDENDO A PROXIMA MOTO A MESMO
COMO PEDIR INDICAGAO,

EQUIPE EXTERMA:
MIDIAS SOCIAIS PESSOAIS E DA EMPRESA

TRABALHO EM PONTOS Flx OS5 NA CIDADE, VISITA A EMPRESAS, PORTA A PORTA EM AWENIDAS DE
MO IMENTO

TRABALHAR CIDADES DE AREA DE ATUAGAC, DISTRITOS E POYOADOS.

-

Acées de Vendas - Midia ~ MostterHiote

Confiecendo ¢ Realizand Sonfias;
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+ 55 de RSZ88,85

+ 551 do RS318,08
Confi outras condigder « Modelos -

[ S
Campanha de varejo Vendas diretas e Financiamentos

Mastter Moto

Cankecenda e Realizando Sewkas.

Acées de Vendas

Trabalho de estande de vendas e visitas nas cidades da regido e porta a porta

PLANO DE ACAO PECAS E SERVICOS

FOCO MO BOM ATEMDIMEMTO DA PARTE OOS RECEPCIOMISTAS, CUMPRIHDO & RISCA HORARIOS COMEIMADD, MO AMOMENTO
DE ABRIR. & ORDEM DE $ERVICO, CHAMAR O MECANICO DISPONIVEL PARA AREAUZACAD DO SERMIGO, PARA VERIFICARITENS A
SEREMREMISADOS OU SUES‘HTUI’DDS,AFIM DETOTAL SAﬂSFAI;XD OO0 CUENTE, BEMCOMO YEMDER Mal5 ITEHS HECESSARIOS
FARA & SEGURANCA DO CUEMTE E MAIOR RENTABIUDADE DA COMCESSIONARA E COLAEORADORES.

SEPARAR PECAS SUBSTITUIDAS EMUMA SACOLS, END MOMENTO DA ENTREGA DA MOTOCICLETA, OFERECER.AD CUENTE, E ESTE
HED TEMDO INTERESSE DESCARTARDA FORMA CORRETA NAD PREJUDICANDD O MEID AMEIENTE (ESTE PROCEDIMENTO GERA
CREDIBILUDADE E TRANSPAREHCLA)

OFERECER CHECKUST GRATUITO MO SERYIGO

EXFRES S0, CALERANDD FHEU, LUBRIFICANDD CABOS E TRANSMSSAD SEM CUSTO. FOCO EM SAMSFACAD, ADEUZACED DO
CUEHTE E REMISEES GERAIS]

PLANC DE ACAO SEGUROS

AGEHDAR EDMATENI;ED E RAPIDET ACOMPAMHAR MOTOS EM TRANSITO, SEMPRE COM EOM RELACIONAMENTO E EUSCANDO
IMFORMACDES DO[4) VEMDEDORA, SEMOO ESTES OF CILE M&JS TEM IMTERESSE EAd UtA EMTREGA RAPIDA E ORCAMIZADA,

SEMPRE ESTAR AIUDANDO E SE INFORMANDD COM & FATURSTA, E TRANPORTADORA MOTOUNE, PARA SE NECESSSARIO
INFORMAR O(&) CUENTE MOTOS SHTECIPADAS COMO TANVET ALGUM ATRASO IMFORMANDO O CUEMTE, SEMO0 GILE A FALTA
OE INFDRMAI;KD GERA \NSA'HSFA;;SD, EI550 CONTRIBUI PARA O INSUCESSO HAS WVENDAS DE SEGUROS

O CUEMTE FEUZ E SATISFEITO £ FACIL HEGOCIAR COMD ATE MESMD INDICAR AMGOS,

=
Masiter Moto

Confiecendd ¢ Realizando Sonfias,

Acdes de Vendas

Trabalho de estandes e Feiras na
Regido de atuagéo.

Estandes e Prospecgaoem local de
grandefluxo de pessoas Setembro 2017

Mastier Moto

Confiecenda ¢ Realzando Sonfos.

Mastter Moto

Conhecendo e Realizando Sonhos
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Conhecendo e Realizando Sonhos
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